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Beste klant,

Met plezier bezorgen we u de rendementen 2019 en ook de rendementen 2020 en 2021 van uw groepsverzekeringen in
individueel beheer gelinkt aan het Algemeen Fonds AG Employee Benefits [tak 21].

Daarnaast informeren we u aver de nieuwe gewaarborgde interestvoet die vanaf 1 april 2020 van toepassing is op uw
groepsverzekeringen.

Als totaalspeler op de pensioenmarkt biedt AG Insurance u zowel beleggingsfondsen met gewaarborgd rendement [tak 21]
als zonder gewaarborgd rendement (tak 23). Voor elk van deze oplossingen hebben we door de jaren heen een expertise
opgebouwd waardoor we sinds lang marktleider zijn. Of het nu gaat om tak 21, tak 23 of een combinatie van beide, AG
Insurance heeft voor u een aangepaste oplossing.

Ontdek verder in deze brief;

e Uwrendementen in individueel beheer gekoppeld aan het Algemeen Fonds AG Employee Benefits (tak 21)
e De nieuwe gewaarborgde interestvoet van uw groepsverzekeringen vanaf 1 april 2020

e Het nettorendement 2019 van drie van onze beleggingsfondsen uit het volledige gamma in tak 23
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Uw rendementen voor 2019, 2020 en ... 2021

Uw rendement voor 2019 in het Algemeen Fonds [tak 21)

Eind januari 2019* bevestigden we u dat we, overeenkomstig de wettelijke bepalingen, de nodige provisies hebben
aangelegd zodat in 2019 het gemiddelde netto totaalrendement per aangeslotene en per pensioenplan minstens gelijk zou
zijn aan:

e 2,25 % voor uw plannen met ‘waarborg op reserves’,

e 1,75 % voor uw plannen met ‘waarborg op reserves en premies’.

Op 1 januari 2020 werd de winstdeling voor 2019 op de individuele contracten gestort.

Uw rendement voor 2020 en 2021 in het Algemeen Fonds [tak 21)

Sinds 2013 kondigen we in het begin van het jaar de rendementen aan voor het komende jaar én het jaar erop. Dat doen we
om onze langetermijnbeloftes aan u te bevestigen, en u tegelijkertijd een winstdelingformule aan te bieden die uniek is op
de markt.

Vorig jaar hebben we aangekondigd dat we de nodige provisies hebben opgebouwd zodat in 2020* het gemiddelde
nettototaalrendement per aangeslotene en per pensioenplan minstens 1,75 % bedraagt, zowel voor uw plannen met
waarborg op reserves als voor uw plannen met waarborg op reserves en premies.

Goed nieuws!

Met plezier informeren we u dat we 0,25 % extra nettorendement voor uw plannen met waarborg op reserves kunnen
toekennen voor het jaar 20202,

e Ditbetekent dat in 20202 het gemiddelde netto totaalrendement per aangeslotene en per pensioenplan voor uw
plannen met waarborg op reserves minimaal 2,00 % zal zijn.

En eris meer

In 2019 hebben we de nodige provisies opgebouwd zodat in 20212 het gemiddelde netto-totaalrendement per
aangeslotene en per pensioenplan ook minstens 1,75 % bedraagt, zowel voor uw plannen met waarborg op reserves als
voor uw plannen met waarborg op reserves en premies.

1Volgens de bepalingen van het winstdelingsplan 2018, goedgekeurd door de algemene vergadering van 19 april 2019.
?0nder voorbehoud van de goedkeuring van het winstdelingsplan 2019 door de algemene vergadering van 24 april 2020

S S . . p.2/4

AG Insurance




De nieuwe gewaarborgde interestvoet van uw groepsverzekeringscontracten

Uw nieuwe gewaarborgde interestvoet in tak 21 [Algemeen Fonds AG Employee Benefits &
Gekantonneerd Fonds Multi-Ondernemingen / Rainbow White]

AG Insurance staat in vaor het aanvullend pensioen van uw werknemers in het kader van een zorgvuldig beheer van uw
groepsverzekeringen.

Om dat te doen analyseren we voor nieuwe verbintenissen voortdurend de financiéle markten. We merken hier nog altijd
historisch lage rendementen op de 10-jarige Belgische staatsobligaties. Dit jaar is de rente op de 10-jarige Belgische
staatsohligaties voor het eerst negatief geweest, en vandaag ligt ze nog steeds dicht bij nul.

Daarom herziet AG Insurance de gewaarborgde interestvoet op de nieuwe premies die betaald worden in het kader van uw
groepsverzekeringen.

o Voor groepsverzekeringen in individueel beheer met waarborg op reserves

De nieuwe gewaarborgde interestvoet bedraagt 0,50 % en geldt alleen voor nieuwe stortingen vanaf 01/04/2020.

Op de op 31/03/2020 opgebouwde reserves blijven de gewaarborgde interestvoeten uit het verleden gelden, tot het
einde van het individuele contract, zoals voorzien in het groepsverzekeringsreglement.

Meer informatie over de concrete impact van deze nieuwe interestvoet op uw groepsverzekering in individueel beheer
met waarborg op reserves vindt u in de brachure bij deze brief.

« Voor groepsverzekeringen in individueel beheer met waarborg op reserves en premies

Vanaf 01/04/2020 is de nieuwe gewaarborgde interestvoet van 0,10 % van toepassing op de premieverhogingen
voor de huidige aangeslotenen en op de totale premie voor de nieuwe aangeslotenen.

Op de op 31/03/2020 opgebouwde reserves en op de toekomstige premies tot het niveau bereikt op 31/03/2020
blijven de gewaarborgde interestvoeten uit het verleden gelden, tot het einde van het individuele contract, zoals
voorzien in het groepsverzekeringsreglement.

Meer informatie over de concrete impact van deze nieuwe interestvoet op uw groepsverzekering in individueel beheer
met waarbarg op reserves en premies vindt u in de brochure bij deze brief.

o Voor groepsverzekeringen in collectief beheer
De interestvoet voor groepsverzekeringen in collectief beheer bedraagt 2,00 % sinds 01/01/2020.

o Voor financieringsfondsen

Vanaf 01/04/2020 is een interestvoet van 0,10 % van toepassing op de financieringsfondsen gekoppeld aan uw
groepsverzekeringen.
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Rendementen van onze tak 23-fondsen

Als totaalspeler op de pensioenmarkt beschikken wij over een grondige kennis en uitgebreide expertise in tak 23. Met een
tak 23-groepsverzekering kiest u voor volatiele rendementen die niet gewaarborgd zijn, maar op lange termijn mogelijk
hager zijn.

Hieronder vindt u het nettorendement van drie van onze tak 23-beleggingsfondsen.

Rendement Volatiliteit
Fonds
2019 2018 2017 Op5jaar® | OplOjaar® | Op5jaar® | Op10jaard

Rainbow Indigo

25 % aandelen en 9,92 % -5,21 % 2,94 % 2,93 % 4,05 % 4,19 % 4,33 %
75 % obligaties

Rainbow Green

50 % aandelenen | 15,37 % -7,70 % 9,11 % 4,27 % 9,95 % 7,18 % 6,78 %
50 % obligaties

Rainbow Orange

75 % aandelen en 20,85% | -10,34 % 7.29 % 5,81 % 6,85 % 10,44 % 9,49 %
25 % obligaties

Zoals u ziet, blijft het rendement van onze fondsen op lange termijn zeer aantrekkelijk.

Meer informatie over ons volledige gamma aan tak 23-fondsen vindt u op www.agemployeebenefits.be > Ik ben een
werkgever/sector > Wist-je-dat ... > Fondsen.

Vragen?

U kunt uiteraard altijd bij uw vertrouwde contactpersoon terecht als u extra informatie wenst.
Bedankt voor uw vertrouwen.

Met vriendelijke groeten,
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Koen Cole Heidi Delobelle

General Manager Sales Managing Director

AG Employee Benefits & Health Care AG Employee Benefits & Health Care

3Geannualiseerd

Overeenkomstig artikel 50 § 3 van de wet betreffende de verzekeringen van 4 april 2014 informeren we u dat de eventuele projecties betreffende de
winstdeling die u hebt ontvangen bij de anderschrijving van het verzekeringscontract kunnen verschillen Lo.v. de rendementen meegedeeld in deze brief.
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